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Публичная оферта
Архивная редакция 1.0 от 26.09.2026

https://assistcoach.ru/offer/

Ограничение исторического снимка: динамическое тарифное приложение прошлой редакции не может быть достоверно
восстановлено.

Редакция 1.0 от 26 сентября 2026 года.

ИП Заиченко Владимир Александрович, ОГРНИП 326265100110778, ИНН 261505332980 (далее —
Исполнитель), предоставляет удалённый доступ к SaaS «Помощник тренера» / AssistCoach на условиях
этой оферты. Сайт: assistcoach.ru; приложение: app.assistcoach.ru.

1. Предмет и права
Исполнитель предоставляет доступ к функциям в пределах выбранного тарифа, действующей лицензии и
роли пользователя. Заказчик получает ограниченное неисключительное право использования сервиса;
исключительные права на программный код и собственные компоненты остаются у Исполнителя, права
третьих лиц сохраняются.

2. Регистрация, заказ и акцепт
Регистрация и ознакомление с документами не создают обязанности оплачивать сервис. Платный доступ
оформляется отдельным выбором тарифа и заказом; договор на платный период возникает после принятия
условий заказа и подтверждённой оплаты. Цена и срок показываются перед переходом на защищённую
платёжную страницу. Историю заказов и платежей сервис хранит в пределах действующей системы учёта;
отдельный неизменяемый реестр всех редакций юридических документов пока не введён.

3. Пробный период и специальные лицензии
Тренер при самостоятельной регистрации получает один пробный период на 3 месяца: 0 ₽, без банковской
карты, 1 тренер, 1 команда до 15 игроков, основные рабочие разделы, без ИИ и без автоматического
списания по окончании. По истечении срока доступ к платным функциям приостанавливается до выбора и
оплаты тарифа. Учебная, партнёрская и индивидуальная лицензии предоставляются только по отдельному
подтверждённому основанию или соглашению, без публичного автоматического checkout.

4. Тарифы и оплата
Приложение №1 — действующие публичные платные тарифы:

Историческое тарифное приложение выводилось динамически. Точный снимок тарифного каталога на
момент действия этой редакции не сохранился.

Отображаемый каталог берётся из приложения и применяется к новым заказам; цена и условия уже
оплаченного заказа не изменяются задним числом. Если каталог недоступен, новый заказ следует отложить
до подтверждения условий. SaaS-платежи Исполнителю проводятся через Точку. Банковский redirect сам по
себе не подтверждает оплату: лицензия меняется только после серверного подтверждения.
Автоматического списания за продление нет; продление — новый самостоятельный заказ. Реквизиты
банковской карты AssistCoach не хранит.
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5. Прямые платежи тренерам и клубам
Оплата родителями тренировок, абонементов и иных услуг тренера или клуба поступает напрямую
соответствующему получателю через его собственный эквайринг Т-Банка либо учитывается как наличная.
AssistCoach не становится исполнителем тренировок, получателем этих средств или гарантом
соответствующих услуг.

6. Возврат и обращение
Права заказчика на отказ и возврат определяются применимым законодательством. Размер возврата
рассматривается с учётом основания требования и только допустимых законом расходов. Обращения
направляются на support@assistcoach.ru. Подтверждённый возврат учитывается в лицензии и платёжном
учёте.

7. Персональные данные и поручение
Для регистрации, SaaS-оплаты, поддержки и безопасности Исполнитель является самостоятельным
оператором своих данных. Для данных игроков, родителей и сотрудников, цели обработки которых
определяет тренер или клуб, оператором является этот тренер или клуб, а AssistCoach действует по
поручению в пределах отдельного Приложения №2. Оператор обеспечивает правовое основание,
полномочия представителя и необходимые согласия. Форма согласия ребёнка и отдельная письменная
форма для здоровья опубликованы как шаблоны для конкретного оператора.

8. Сведения о здоровье
Сведения о здоровье требуют отдельного правового основания. До выпуска и проверки технического
реестра оснований и серверного контроля доступа операторам не следует загружать такие сведения в
AssistCoach. Публикация формы согласия не означает, что приложение уже проверяет её наличие
автоматически. Сервис не ставит диагнозы и не заменяет врача.

9. Срок, безопасность и ответственность
Доступ действует в пределах оплаченного или предоставленного срока. Заказчик защищает учётную запись
и размещает сведения третьих лиц только при законном основании. Исполнитель применяет разграничение
доступа и разумные меры защиты; ответственность сторон определяется законом. Права потребителя,
которые нельзя ограничить соглашением, сохраняются.

10. Документы и реквизиты
Договорную систему образуют эта оферта, условия конкретного заказа и тарифа, Поручение на обработку
ПД, Политика ПД и применимые отдельные формы согласий. Регламент версий и отзыва размещён
отдельно; автоматизация этого регламента вводится поэтапно.

Исполнитель: ИП Заиченко Владимир Александрович, ОГРНИП 326265100110778, ИНН 261505332980.
Поддержка: support@assistcoach.ru, телефон +7 928 300-82-77.


